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Seit 2. Mai 2011 haben die Stadtwerke 
einen Servicepoint in den Rathaus-
Arkaden. Da das Kundenzentrum 
in der Gützkower Strasse zurzeit 
umfassend kundenfreundlich umge-
baut wird, hat man den Kontakt zur 
Stadtinformation gesucht. In dem La-
denlokal der Greifswald-Information, 
einer Einrichtung des Fremdenver-
kehrsvereins Greifswald Stadt und 
Land e.V., wurde die Außenstelle 

des Stadtwerke-Kundenzentrums 
etabliert. Um die Zusammenarbeit 
mit dem Fremdenverkehrsverein 
zu besiegeln und den Servicepoint 
mehr bekannt zu machen, fand am 
9. Juni 2011 eine kleine feierliche 
Eröffnung mit einer Präsentation 
der Angebote statt.
„Als Energiedienstleister vor Ort 
sind wir greifbar nah und mit dem 
Servicepoint am Markt für viele 

unserer Kunden noch näher“, so 
André Dreißen, Geschäftsführer 
der Stadtwerke. 
Der Stadtwerke-Servicepoint ist 
montags bis freitags ab 9 Uhr 
besetzt. Hier können alle Fragen 
über die Verbrauchsabrechnung 
und Vertragswahl rund um die 
Themen Energie und Wasser 
geklärt werden. An- und Abmel-
dungen bei Wohnungswechsel, 

sowie Änderungen der Bankver-
bindungen gehören ebenfalls 
dazu. Telefonisch erreichen Sie 
den Kundenservice der Greifs-
walder Stadtwerke über die 
kostenfreie Rufnummer 0800 53 
2115 0 während der Geschäfts-
zeit montags bis donnerstags 
von 8.00 bis 18.00 Uhr und 
freitags von 8.00 bis 15.00 Uhr.
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Stadtwerke-Servicepoint in den Arkaden

Auf eine 20-jährige Erfolgsge-
schichte kann die Ärztegemein-
schaft Greifswald zurückblicken. 
Begonnen hat alles im ehemaligen 
Ambulatorium im Ernst-Thälmann-
Ring: Greifswalder Ärzte schlossen 
sich nach der Wende zusammen, 
erwarben kurzerhand das Gebäude 
und etablierten ein modernes Ärz-
tehaus. Seitdem praktizieren dort 
niedergelassene Ärzte verschiede-
ner Fachrichtungen und betreuen 
pro Jahr ca. 50.000 Patienten. Das 

Spektrum der Praxen reicht von 
Kinderärzten über Psychologen und 
Zahnärzten bis hin zu Orthopäden 
und Allgemeinärzten. Durch dieses 
weite Spektrum stellt das Ärztehaus 
einen festen Bestandteil der medi-
zinischen Infrastruktur Greifswalds 
dar und erfreut sich bei Patienten 
großer Beliebtheit. Das medizinische 
Leistungsangebot wird aber auch 
durch unmittelbar nachgeschaltete 
Dienstleister ergänzt. Es finden sich 
ein Logopäde, ein Pflegedienst, eine 

Praxis für Ergo- und Physiotherapie, 
ein Sanitätshaus sowie ein Medizin- 
und Zahnlabor auf dem Gelände. 
Patienten begrüßen vor allem die 
kurzen Wege und die Tatsache, 
dass sie alles unter einem Dach 
finden und dass alle Praxen und 
Einrichtungen mobilitätsfreundlich 
gestaltet sind.

Das Konzept wird durch die eigens 
gegründete Verwaltungsgesell-
schaft gestützt, welche die anfal-

lenden Verwaltungs- und Organisa-
tionsaufgaben übernimmt. Zudem 
umfasst das Angebotsspektrum 
der Verwaltungsgesellschaft auch 
betriebswirtschaftliche Beratung 
und Buchhaltung bis hin zu Haus-
meisterdienstleistungen. Befreit 
von solchen Aufgaben haben die 
Ärzte der Ärztegemeinschaft Greifs-
wald/Schönwalde auch in Zukunft 
mehr Zeit für das, was ihnen am 
wichtigsten ist – ihre Patienten.
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20-jähriges Bestehen der Ärztegemeinschaft 
Greifswald / Schönwalde

Geschäftsführer A. Dreißen präsentiert mit S. Prochnow ein Elektrofahrzeug Freude über den neuen Servicepoint: A. Dreißen, GF Stadtwerke, Dr. A. Mayfarth, Vorsitzende 
des FFV e.V., OB Dr. A. König, S. Krüger, FFV e.V. und S. Spierling, GF des FFV e.V.


